
Seoski turizam i kako ga zajednički promovirati putem 

Digitalnog kataloga seoskog turizma Republike Hrvatske?

Radionica za pružatelje usluga seoskog turizma, i predstavnike turističkih 

zajednica i lokalnih akcijskih grupa 

Projekt: Stručno osposobljavanje za digitalnu promociju seoskog turizma Republike 

Hrvatske na domaćem i inozemnim tržištima



O Udruzi ruralnog turizma Hrvatske 

• Osnovana 2016. nakon ukidanja Zajednice seoskog turizma pri 
HGK

• Ciljevi: zakonodavno reguliranje seoskog turizma i nacionalna 
promocija 

• Članovi: pružatelji usluga seoskog turizma, akademske institucije i 
turističke zajednice  

• 40 članova iz cijele Hrvatske – učlanjujemo! 

• www.idemonaselo.hr



Sinonimi ili ne? 
• Ruralni turizam  

• Kontinentalni turizam 

• Seoski turizam 

• Agroturizam 

• Turizam na OPG 

• Seljački turizam

• Seljačka domaćinstva 

• Seoska gospodarstva 



Ruralni turizam 

• Zajednički naziv za sve
posebne oblike turizma
koji se događaju u 
ruralnom prostoru (eno-
gastro, kulturni, 
pustolovni, zdravstveni, 
planinski, cikloturizam, 
promatranje ptica, i dr.) –
preko 90% Hrvatske

• Različiti motivi dolaska
Izvor: HTZ



Kontinentalni turizam 

• U užem smislu - turizam u 

kontinentalnim županijama 

• U širem smislu – turizam u 

kontinentalnim županijama i 

kontinentalnim dijelovima 

primorskih županija (npr. 

unutrašnjost Istre, Dalmatinska 

zagora, Cetinska krajina, Konavle,  

unutrašnjost otoka) 



Seoski turizam – zakonodavni okvir 
• Osim u stručnoj literaturi, seoski turizam nije definiran u zakonskim propisima RH

• Trenutno neadekvatno reguliran u Zakonu o ugostiteljskoj djelatnosti (samo 
pružanje ugostiteljskih usluga na OPG, a ne na svim PG koji se tretiraju kao ostali 
ugostitelji)

• Brojni zakonski i podzakonski akti u ingerenciji drugih ministarstava (Zakon o 
poljoprivredi, Zakon o OPG, Zakon o hrani, Zakon o vinu, Zakon o trošarinama, 
Zakon o prostornom planiranju itd. i brojni pravilnici ) – prekompleksan okvir

• Na inicijativu URTH, osnovana je Radna grupa za seoski turizam pri Ministarstvu 
turizma i sporta koja bi trebala definirati hrvatski model seoskog turizma 

• Radna verzija definicije seoskog turizma – URTH:  Seoski turizam je posebni oblik 
turizma kojim se bave poljoprivredna gospodarstva koja plasiraju vlastite 
poljoprivredne proizvode i proizvode s drugih hrvatskih PG kroz pružanje 
ugostiteljskih i turističkih usluga uz zaštitu i promociju kulturne baštine hrvatskog 
sela



Seoski turizam – izazovi 

Najznačajniji izazovi identificirani tijekom provedbe radionica:
• Prekompleksan zakonodavni okvir 
• Različita tumačenja zakonskih propisa od strane nadležnih institucija 
• Postavljanje turističke signalizacije 
• Postupanja inspekcija 
• Nepostupanja inspekcija kod neregistriranih objekata/proizvođača 
• Imovinsko-pravni odnosi 
• Zanemarivanje razvoja seoskog turizma od strane županija, gradova i 

općina 

VAŽNO: Ukoliko imate problem u poslovanju koji je zakonske prirode, obratite 
nam se putem e-maila udruga.rth@gmail.com kako bismo isti mogli 
predstaviti Radnoj grupi za razvoj seoskog turizma RH čiji smo član. 

mailto:udruga.rth@gmail.com


Seoski turizam – značaj

• Plasman domaćih proizvoda, prerađevina i 
zdrave hrane

• Zapošljavanje, poticanje poljoprivredne
proizvodnje, lakši plasman poljoprivrednih
proizvoda, demografija, povećanje prihoda i 
razvoj lokalnih zajednica

• Zaštita materijalne i nematerijalne baštine
hrvatskog sela 

• Obogaćivanje turističke ponude destinacija

• U trendu – gosti i turisti žele zdravo, održivo i 
zeleno: odlazak u prirodu, konzumiranje
zdrave hrane, upoznavanje domaćina i 
običaja, podrška lokalnim zajednicama



Seoski turizam – trendovi
Strategija održivog turizma do 2030. je u 
izradi. Primarna istraživanja stranih turista
pokazala su: 

• 74% želi da mi se u destinaciji nudi lokalna
hrana i piće kad god je to moguće

• 65% ispitanika očekuje da se u destinaciji u 
kojoj borave usluge pružaju na ekološki
odgovoran način

• 62% teži potrošiti tamo gdje novac ostaje
lokalnoj zajednici i pridonosi unapređenju
destinacije

• 58% pokazuje dublji interes za destinaciju, 
želi je razumjeti i „živjeti” kao lokalno
stanovništvo

! Seoski turizam uz manje prilagodbe može 
odgovoriti svim ovim zahtjevima održivosti



Seoski turizam – situacija   
• Pružatelji usluga: preko 1 000 poljoprivrednih gospodarstava (izletišta, farme, 

kušaone, vinotočja, objekti za smještaj i dr.) - nema centralne evidencije 

• Tendencija rasta broja pružatelja usluga radi korištenja sredstava iz Fonda za 
ruralni razvoj od 2014-2020., drugih fondova i privatnih ulaganja 

• Dionici nemaju dovoljno kapaciteta i mogućnosti za samostalnu promociju (web, 
društvene mreže i sl.) i neadekvatna promocija kulturne baštine hrvatskog sela 

• Na web stranicama TZ se rijetko spominje, uglavnom kao seoski ili agroturizam, 
ili je uklopljen kroz rubrike smještaj, eno-gastro ponuda, kušaone i sl. 

• Nedovoljan fokus na promociju eno-gastro ponude (turističke zajednice i 
pružatelji usluga)

• 2021. – Prva nacionalna kampanja ruralnog turizma Doživi domaće. Istraži 
ruralnu Hrvatsku 



Doživi domaće. Istraži ruralnu Hrvatsku!

• Višegodišnja inicijativa URTH koju je podržalo MINTS 

• Zajednička suradnja sa Zajednicama kulturnog i pustolovnog turizma, i 
obiteljskog smještaja koje djeluju pri HGK 

• Kampanju provodi HTZ s ciljem dodatnog približavanja raznolike ponude 
hrvatskih ruralnih destinacija na domaćem tržištu 

• Zaštitno lice kampanje i autorica 12 video priloga je Doris Pinčić

• Zajednički odabir lokacija – kombinacija seoskih, kulturnih i pustolovnih sadržaja 
i zanimljivosti 

• Promocija na HTV, društvenim mrežama, u tiskanim medijima, na portalima, i na 
Go2Digital; titlovi na engleskom i njemačkom 

• Početak dugoročne promocije ruralne Hrvatske – kampanja se nastavlja u 2022.!



Doživi domaće. 
Istraži ruralnu Hrvatsku!



Integracija kulturnih sadržaja u poslovanje i 
promotivne aktivnosti - Što je kulturna baština?

Materijalna baština 
• Pokretna kulturna dobra (zbirke, filmovi, dokumenti, pisma, etnografski

predmeti…)
• Nepokretna kulturna dobra (građevine, lokaliteti, spomenici)

Nematerijalna baština
• razni oblici i pojave duhovnog stvaralaštva što se prenose predajom ili na drugi

način
• jezik, dijalekti, govori i toponimika, te usmena književnost svih vrsta, -

folklorno stvaralaštvo u području glazbe, plesa, predaje, igara, obreda, običaja, 
kao i druge tradicionalne pučke vrednote

• tradicijska umijeća i obrti, i čuvanje starih autohtonih recepata 



Preduvjeti za integraciju kulturne
baštine u seoskom turizmu i 
unaprjeđenje posjetiteljskog
iskustva

• Svijest o kulturnom identitetu (znamenite osobe, 
kulturno-povijesna baština, industrijska baština, 
eno-gastro baština, prirodna baština…)

• Poznavanje kulturne baštine (lokalno, 
regionalno), povezivanje, usporedbe

• Povezivanje s ostalim dionicima (muzej, centri za 
kulturu, udruge, škole, fakulteti, konzervatori)

• Kontinuirano učenje i nove spoznaje

• Prijenos znanja gostima i posjetiteljima – pričanje
priča o destinaciji 



Baština i inovacija?
• Inovativna interpretacija kulturne

baštine za različite grupe
posjetitelja

• Inovativni sadržaji u ruralnom
prostoru (STEM ili blues kamp na
seoskom turizmu)

• Međunarodne volonterske
radionice (Europski volonteri za 
kulturnu baštinu)

• Privremene umjetničke instalacije
(slama i drugi prirodni materijali) 

• Iskustveni doživljaji za posjetitelje
– uključivanje osjetila (miris, dodir, 
okus, sluh, vid) 



Važnost i alati digitalne promocije seoskog turizma 

• 21. stoljeće – digitalno doba 

• 2021.-2030. – Digitalno desetljeće Europske unije (financijski okvir) 

• Osnova dobre promocije: kvalitetne fotografije i kratki video sadržaji

• Medij – web stranice, društvene mreže (FB, YT, IG, Tripadvisor, Pintrest i 
dr.) 

• Prodajne platforme (smještaj) – Booking.com, Expedia.com i dr. 

• Prodajne platforme (doživljaji) – Getyourguide, Musement, Airbnb 
Experiences, Tiqets, Klook

• Ukoliko ne možete sami, angažirajte mlađe članove obitelji ili 
profesionalce!

• Redovna aktivnost na internetu – ključ uspjeha! 



Izvori informacija Jadranska Hrvatska Kontinentalna Hrvatska 

Internet 56,30% 49,50% 

Preporuke
rodbine/prijatelja 

25,30% 31,10%

Prijašnji boravak 22,60% 15,00% 

Preporuke turističke 

agencije ili kluba 

9,30% 25,40% 

Radio, TV, film ili video 5,30% 3,60% 

Brošure, oglasi, plakati 5,00% 5,90% 

Turistički sajmovi, izložbe 4,90% 6,70% 

Novinski članci 3,4% 1,9% 

Turizam – važniji trendovi - Izvori informacija u ljetnoj 
turističkoj sezoni (Tomas istraživanje, stavovi i potrošnja domaćih i stranih 

turista 2019.) 

Internet je daleko najefikasniji kanal digitalne promocije! 



Izvori informacija Jadranska Hrvatska Kontinentalna Hrvatska 

Online turističke agencije 

(Booking.com, Expedia i sl. 

61,70% 58,70% 

Društveni mediji (Facebook, 

TripAdvisor, Instagram, Twitter) 

48,20% 47,90% 

Stranice smještajnih objekata 42,40% 36,70% 

Stranice turističkih zajednica ili 

ureda 

29,10% 53,10% 

Turizam – važniji trendovi – Internet kao izvor 
informacija u ljetnoj turističkoj sezoni (Tomas istraživanje, 

stavovi i potrošnja domaćih i stranih turista 2019.) 

Stranice turističkih zajednica na svim razinama su važan kanal digitalne 
promocije hrvatskog turizma, uključujući i seoski turizam! 



Digitalni katalog seoskog turizma 

• 2015. - Prvi nacionalni tiskani katalog ruralnog turizma u suradnji MINTS i HGK –
nije objavljen u digitalnom obliku = neažurirani podaci 

• 2017. - URTH je inicirala izradu Digitalnog kataloga seoskog turizma

• 2018. - MINTS i URTH kreiraju web aplikaciju moj-seoski.hr u cilju prikupljanja 
podataka o dionicima seoskog turizma i stvaranju uvjeta za promociju i 
zakonodavne izmjene 

• 2019 – 2021. - Testna faza i prilagodbe aplikacije 

• 2021. - Na natječaju za strukovne udruge MINTS-a osigurana su sredstva za 10 
on-line i 37+ terenskih edukativnih radionica radi edukacije o seoskom turizmu i 
promocije web aplikacije 

• Cilj: edukacija i upis korisnika u web aplikaciju moj-seoski.hr u suradnji s 
turističkim zajednicama i LAG-ovima 



Zašto se upisati?
• Promocija na web portalu Hrvatske

turističke zajednice croatia.hr i u 
promotivnim kampanjama na domaćem 
i inozemnom tržištu (Doživi domaće i sl.)

• Izvor podataka za potencijalne goste i 
turiste, turističke agencije, turističke 
zajednice i istraživače 

• Poticanje zakonodavnih izmjena kojima
će se definirati hrvatski model seoskog
turizma temeljem situacije na terenu i 
potreba pružatelja usluga 

! Upisuju se isključivo poljoprivredna
gospodarstva koja se bave pružanjem
ugostiteljskih i/ili turističkih usluga

(OPG, obrt, trgovačko društvo ili zadruga)



Web aplikacija moj-seoski.hr 
Koji podaci se prikupljaju za službenu promociju? 

• Osnovni podaci o svakom objektu, podaci i dokumenti o registraciji
• Podaci  i dokumenti o turističkim i ugostiteljskim kapacitetima i uslugama 
• Podaci i dokumenti o poljoprivrednoj proizvodnji 

Napomene: 
• Prije upisa obavezno proučite Upute za korisnike radi što lakšeg i bržeg upisa 
• Uz pripremu, upis traje od 15-20 minuta i može se prekinuti i nastaviti po 

potrebi
• Web aplikacija je maksimalno prilagođena pružateljima usluga - podaci se 

mogu ažurirati 365 dana u godini
• Ministarstvo turizma i sporta upravlja aplikacijom, vrši administrativnu provjeru 

i dostavlja Vaše podatke za promociju Hrvatskoj turističkoj zajednici 



Što je potrebno priložiti? 

• OPG - rješenje o upisu u Upisnik OPG-ova i rješenje o upisu dopunske djelatnosti 

• Obrt - izvadak iz Obrtnog  registra 

• Trgovačko društvo i zadruga – izvadak iz Sudskog registra 

• Rješenje o upisu u Upisnik poljoprivrednika  

• Sva rješenja o minimalno-tehničkim uvjetima 

• Dokaz poljoprivredne proizvodnje (izvod iz Agroneta, rješenje o puštanju u 
promet proizvoda i sl.)

• Kratki opis gospodarstva do 500 znakova s razmacima 

• 5 fotografija minimalne rezolucije 1920x1200 MP u horizontalnom prikazu s 
imovinskim autorskim pravima (eksterijer, interijer, hrana, životinje, obitelj, 
kulturna baština) 



Kome se obratiti za pomoć oko upisa? 

Udruzi ruralnog turizma Hrvatske 
na udruga.rth@gmail.com ili telefon 095 5422 225 

ili 

Ministarstvu turizma i sporta 
na moj-seoski@mints.hr

Upišite se čim prije radi: 
- što bolje pripreme za turističku 2022. godinu 
- izmjenu zakonskih propisa na temelju prikupljenih podataka, a 

koji koji odgovaraju Vašim interesima i potrebama! 

mailto:udruga.rth@gmail.com
mailto:moj-seoski@mints.hr


Hvala na pažnji!

Aleksandra Kuratko Pani 

Voditeljica Udruge ruralnog turizma Hrvatske 
Udruga.rth@gmail.com 
GSM 095 5422 225 
www.idemonaselo.hr
FB Idemo na selo
IG Idemona_selo 

Projekt sufinancira 
Ministarstvo turizma i sporta 


